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Plaatsen van een reservering 
In jouw bibliotheek heb je de mogelijkheid om reserveringen te plaatsen. Afhankelijk van het aanbod van de 

bibliotheek kan dit gaan om een werkplek (met of zonder computer) of bijvoorbeeld een ruimte. Houd er 

rekening mee dat aan een reservering mogelijk kosten verbonden zijn, als je inlogt met een 

bibliotheekaccount kan je deze kosten vanuit je tegoed betalen. 

Aanmelden 

De aanmeldopties in jouw bibliotheek kunnen afwijken van het voorbeeld. Maak een keuze hoe je wilt 

aanmelden en vul je gegevens in. 

 

 

Zodra je bent aangemeld, volg je de stappen in de linkerkolom om een reservering te plaatsen. 

Je kunt altijd teruggaan naar een eerdere stap door erop te klikken. Het is mogelijk dat niet alle stappen van 

toepassing zijn op jouw reservering; deze worden dan automatisch overgeslagen. 
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Kies een locatie 

Selecteer in de keuzelijst 'Locatie' de locatie waarvoor je een reservering wilt maken. Ben je niet bekend met 

de locatie? Gebruik dan Google Maps om te zien waar deze zich bevindt.

 

Klik op 'Volgende' om verder te gaan naar de volgende stap.  

 

Kies een datum 

Kies de datum waarop je een reservering wilt maken. 

 

Klik op 'Volgende' om verder te gaan naar de volgende stap. 
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Kies type werkplek 

Maak een keuze uit het type werkplek dat je wilt reserveren. Het aanbod kan in jouw bibliotheek verschillen. 

 

Klik op 'Volgende' om verder te gaan naar de volgende stap. 

 

Selecteer een werkplek 

Kies het tijdsblok voor de werkplek waarvoor je een reservering wilt maken. Je kunt meerdere blokken 

selecteren. 

 

Klik op 'Volgende' om verder te gaan naar de volgende stap. 
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Extra’s toevoegen 

Er kunnen extra’s aan je reservering worden toegevoegd. Deze kun je hier selecteren. 

 

Klik op 'Volgende' om verder te gaan naar de volgende stap. 

 

Gewenste functionaliteit 

Bij deze stap kun je voor werkplekken met een computer de gewenste functionaliteit selecteren. 

Maak een keuze uit de beschikbare profielen. Let op: het aanbod kan hier ook verschillen.

 

Klik op 'Volgende' om verder te gaan naar de volgende stap. 

 

 

 



                       

Reserveren 

 

 

© Xafax Nederland 

Voer persoonlijke gegevens in 

In deze stap kan de bibliotheek extra gegevens opvragen welke nodig zijn voor je reserering. Velden met een 

asterisk (*) zijn verplicht om in te vullen.

 

Klik op 'Volgende' om verder te gaan naar de volgende stap. 

 

In deze stap wordt je reserveering samengevat. Als alles klopt klik je op 'Plaats reservering'. 
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Je ontvangt binnen enkele ogenblikken een e-mail. Klik in deze e-mail op de knop 'Bevestigen' om door te 

gaan. 

 

 

Als laatste stap klik je op de knop 'Reservering bevestigen' 
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De melding dat je reservering is bevestigd verschijnt in beeld, en je ontvangt een bevestigingsmail. 

 

 

Annuleren van de reservering 

In de bevestigingsmail van je reservering vind je een knop 'Reservering annuleren'. Maak hier gebruik van 

als je de reservering niet kunt gebruiken, want anders wordt deze geregistreerd als 'Niet gebruikt'. De 

bibliotheek kan bij herhaling in dat geval mogelijk een sanctie opleggen.
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Klik op de knop 'Reservering annuleren'. 

 

 

De melding dat je reservering is geannuleerd verschijnt in beeld, en je ontvangt een annuleringsmail. 

 

 

 


